ASTRALZEN HiZMET KOSULLARI

Astralzen, (bundan sonra “Uygulama” olarak anilacaktir) BG Mobil Bilgi Teknolojileri Ltd. Sti'ne aittir.
Uygulama BG Mobil Bilgi Teknolojileri Ltd. Sti ("Biz") tarafindan saglanmaktadir. Bu Hiukim ve Kosullar
(“Kosullar”), BG Mobil Bilgi Teknolojileri Ltd. Sti tarafindan size verilen tim hizmetler igin gegerlidir. Bu
sOzlesme gelecekteki islemlere de uygulanacaktir. Uygulamayi indirerek veya kullanarak bu Kosullar’i
kabul ettiginizi agikga belirtmis olursunuz. Bu Kosullar'i kabul etmiyorsaniz, litfen Uygulama’'mizi
kullanmayiniz.

Bu Kosullar sizin, tarafimizca sunulan Uygulama’nin yazihm uygulamalarini, web sitelerini, araglarini ve
diger 6zellikleri kullanmanizi saglayacaktir (bunlarin tamami “Hizmetler” olarak anilir). Eger siz, bir ticari
isletme olarak Uygulama’yi kullaniyorsaniz yaptiginiz islemlerin ticari isletmeniz i¢in baglayici oldugunu
unutmayiniz.

Astralzen hizmetini mobil cihaziniz ya da uygulama araciligiyla kullanabilmeniz i¢in size kisitli, geri
alinabilir, miinhasir olmayan, devredilemez bir lisans hakki vermekteyiz. isim, mlkiyet, fikri milkiyet
haklari ve hizmetimize iligkin ve hizmetimizi ilgilendiren tim haklarimiz sakhdir.

Profilinizi olustururken bizimle paylastiginiz iletisim bilgilerinin pazarlama ve tanitim amaciyla
kullanilabilecegini kabul etmektesiniz. Detayl bilgi icin lGtfen Gizlilik Beyanimizi inceleyiniz.

Bu Kosullar ile ilgili herhangi bir sorunuz olmasi halinde bize support@astralzen.desk360.com
adresinden ulagabilirsiniz.

Son Giincelleme Tarihi: 28 Haziran 2021
1. Uygulama igerigi ve Ucretlendirme

Astralzen kisiye 6zel dogum haritasi, gunlik, haftalik, aylik burg yorumlari gibi hizmetlerin verildigi bir
uygulamadir.

Kullanicilar, kendi kararlari dogrultusunda Astralzen’in sundugu ucretli hizmetlerden yararlanabilirler.
Kullanicilarin Astralzen’den aldiklari hizmet basina Ucretlendirilecektir. Kullanicilar istedikleri zaman
tyelikten c¢ikarak Hizmetler'i almayi sonlandirabilirler.

Ulke bazli uygulama ici satin almalarda farkli (icretler belirlenebilmektedir. Degisiklik gdsteren lcret
bilgileri kullanicilara satin alma 6ncesi bildirilir. Ancak kullanicilar kendi hesaplarindaki ayarlarinda
degisiklik yaparak farkli bir Ulkeyi segerler ise kullaniciya bildirilen Ucret degisiklik gdsterebilir.
Kullanicilara bildirilen Ucretler hesap ayarlarinda se¢mis olduklari Glkeye gore dizenlenmisgtir.

Hizmetlerimizden tamamen memnun kalmanizi istiyoruz. Fakat zaman zaman belli aksakliklar olabilir.
Sizlere sorunsuz kullanim saglayabilmek igin bakim yaparak veya diger sekillerde aksiyon alarak
kullanicilarimizin yasadigi problemlerin tamamini ¢ézmeye gayret ediyoruz.

Web sitemizde sizlere sundugumuz bazi iglevler Uygulamamizda sundugumuz iglevlerden farklihk
gosterebilir. TUm hizmetlerimiz uygulamamizda sunulurken, web sitemizde sadece dodum haritasi
icerigi sunulmaktadir.

2.Fesih

Hizmetleri kullanma hakkiniz bu Sartlar feshedilene dek devam eder. Uygulama bu Kosullar’
kullanmanizi herhangi bir bildiime gerek kalmaksizin derhal feshedebilir. Kosullart Uygulama’yi



cihazinizdan silmek ve hizmetleri kullanmanizi sona erdirmek suretiyle herhangi zamanda
feshedebilirsiniz. Burada yer alan sartlara uymamaniz durumunda Kosullar, otomatik olarak sona
erecektir. Uygulama‘nin sona erdiriime veya devre disi birakiimadan dolay! size veya herhangi bir
Uguncl sahsa kargi yukumli olmadigini kabul etmektesiniz.

3. Yasg Yeterliligi

Hizmetlerimize erismek ve kullanabilmek i¢in en az 18 yasini doldurmus olmaniz gerekmektedir. Eger
18 yasin altindaysaniz (ya da yasadiginiz yerin yasal resit olma yasinin), hizmetlerimizi ebeveyninizin
ya da yasal vasinizin is bu Kosullar'i kabul etmesi halinde kullanabilirsiniz. 18 yasinin altindaki (ya da
yasal resit olma yasinin) bir bireyin ebeveyni ya da yasal vasisiyseniz, kullanicinin Hizmetlerimiz
dahilindeki tutum ve davraniglarindan tamamen sorumlu oldugunuzu kabul edersiniz. Eger
Hizmetlerimizi baska bir birey ya da kurulus adina kullanmaktaysaniz, bu kisi ya da kurulug adina is bu
Kosullar'i kabul etme konusunda yetkili oldugunuzu ve bu kisi ya da kurulusun sizin ya da baskaca bir
bireyin bu Kosullar'in ihlalinden sorumlu oldugunu kabul edersiniz.

4. Erisim

Uygulama’mizi Ucretsiz olarak cihaziniza indirebilirsiniz. Dogum haritasi disinda sundugumuz tiim
Hizmetler'i size Ucretsiz olarak sunariz. Dogum haritasi yorumu almak istediginizde bu Hizmetimiz i¢in
belirledigimiz Ucreti sizden talep edecegiz. Hizmetlerimizin her zaman ulasilabilir ve kesintisiz
olacaginin garantisini vermemekteyiz. Uygulama’ya erismek igin gerekli ayarlamalari yapmaktan siz
sorumlusunuz.

Uygulama’miza ulasabilecediniz konum/bélgeleri sinirlayabilecegimiz gibi, Hizmetler'imizdeki bazi
ozellik ve iglevlerin bazi kullanicilar veya belirli bir cografi bolge 6zelinde sunulamayabilecegini belirtmek
isteriz. Hizmetler'imizin sunumunun yasaklandigi bir bdlgeden erisim sagladiginiz takdirde
sorumlulugun sizde olacagini bilmenizi isteriz.

5. Glincellemeler ve Destek

Uygulama’ya Ozellik veya islev ekleme veya kaldirma hakkini sakh tutuyoruz. Cep telefonunuza
kuruldugunda, Uygulama periyodik olarak sunucularimizla iletisim kurar. Uygulama‘nin yeni bir
striminu piyasaya sundugumuzda veya yeni 6zellikler ekledigimizde cep telefonunuzda Uygulama‘nin
guncellenmesini isteyebiliriz. Uygulama'nin glncellenmis strimlerini kullanmaya baglamadan dénce
Kosullar'i incelemeniz ve o tarihte gegerli olan Kosullar't kabul etmeniz gerekebilir. Glincelleme sonrasi
Hizmetlerimizi kullanmaya devam etmeniz halinde glincellenmis Kosullarimizi da kabul etmisg
sayllirsiniz.

Uygulama, Hizmetler i¢in uygun ve etkin teknik destek vermek, giuincellemeler ve gelistirmeleri saglamak
icin surekli calismaktadir. Buna ragmen Uygulama bu Kosullar altinda Hizmetler igin herhangi destek
veya bakim saglamak zorunda degildir. Uygulama zaman zaman saglanan destek, gincelleme veya
gelistirmeleri sinirlama veya sona erdirme hakkini sakl tutar.

6. Gizlilik

ibraz ettiginiz bilgileri ne sekilde topladigimizi ve kullandigimizi detayl bir sekilde inceleyebilmek igin
latfen Gizlilik Politikamizi inceleyiniz. Verilerinizin transferi ve saklanmasi kurallari da Gizlilik Politikamiz
ile belirlenir.

Veri guvenligi bizim tarafimizdan sunulur. Ancak, kullanici bilgileri, iletisim bilgileri ve diger icerige
yetkisiz erisim ve bu bilgilerin satiimasi, kopyalanmasi ve her tirli yasadisi kullanimi konusunda
kullanici sorumludur.

7. Davranis Kurallari ve izin Verilmeyen igerik



Hicbir yasal dizenlemeyi, so6zlesmeyi, fikri milkiyet hakkini veya Uglncl bir kisinin hakkini ihlal
etmemeniz gerekmekte olup, hizmetlerimizi kullanirken davraniglarinizdan tamamen siz sorumlusunuz.
Asagida siraladiklarimizi yapmamanizi beklemekteyiz:

¢ Rahatsiz edici, tehdit edici, tedirgin edici davranislar;

e Astralzen ve ilgili kullanicinin rizasi olmadan bagka bir kullanicinin hesabina erisim saglamaya
galismak ya da kullanmak;

e Yaniltici ya da yanlis kimlik bilgisi vermek;

¢ Uygulamamizi kullanan diger kullanicilarimizin herhangi bir sekilde kullanim deneyimine zarar
verecek, engelleyecek davranislar;

e Hizmetlerimizi etkileyecek sekilde ters muhendislik yaparak kaynak koda erisim saglamaya
calismak veya herhangi bir bigimde hizmetlerimizin kullanimini kisittamak ya da engellemek;

e Hizmetlerimiz dahilinde kullanmakta oldugumuz igerik filireleme tekniklerimizi bozmaya yonelik
hareket etmek ya da erisim yetkiniz bulunmayan alanlara ve 6zelliklere erismeye ¢alismak;

e Yazili onayimiz olmaksizin dGglncu Kisi uygulamalari gelistirmek ya da kullanmak ya da
hizmetlerimizden veri elde edebilmek i¢in herhangi bir yol kullanmak;

e Hizmetlerimizi yasal olmayan amaglar igin kullanmak ya da is bu Kosullar'i ihlal edecek bicimde
davranislari tesvik etmek;

e Dogrudan ya da dolayli yollarla Hizmetlerimizin bitinlidini bozacak sekilde davraniglarda
bulunmak.

isim, logo ya da bagkaca ticari sembollerimizi kullanmaya izniniz olmadigini yeniden hatirlatmak isteriz.
Ayrintil bilgi igin lGtfen “Fikri Mulkiyet Haklar” bolimdni okuyunuz.

Bu bolimde belirtilenlerin tarafinizdan ihlali hukuki ya da cezai yaptirimlara sebep olabilir.
8. Teminat

Astralzen’in ve bagli kuruluslarinin, calisanlarinin, ortaklarinin, acentelerinin (Topluca “Astralzen
Taraflar’);

e Kosullar'imiza uymamanizdan ve Gglincu kigilerin haklarini ya da ilgili yasalari ihlal etmeniz de
dahil, ancak bununla sinirli olmamak tzere, kaynaklanan,

e Hizmetlerimizi kullanirken kullandiginiz ve sundugunuz igerikten kaynaklanan,

e Hizmetlerimizi kullanirken veya hizmetlerimiz araciligiyla herhangi bir faaliyetten kaynaklanan,

e Hatali beyaninizdan kaynaklanan,

e Baskalarinin haklarini (fikri malkiyet haklari ya da gizlilik haklari) ihlal etmenizden kaynaklanan,

durumlarda higcbir zarardan, kayiptan, masraftan (yasal masraflar da dahil ancak bunlarla sinirl
olmamakla birlikte) ve buna bagli Giclincu kisi taleplerine, davalarina karsi sorumlulugu olmadigini kabul
etmektesiniz.

Astralzen’i herhangi bir Gglinci kisi talebi olmasi halinde derhal bilgilendirmeyi, bdyle bir durumda
Astralzen ile is birligi icinde hareket edeceginizi ve bu talepten kaynaklanan tim masraf ve giderleri
(avukatlik tcretleri de dahil ancak bununla sinirli olmamakla birlikte) stlenmeyi kabul edersiniz.

9. Astralzen Hizmetlerinin ihlali
Astralzen ve ortak sirketleri, is bu Kosullar'in ihlali konusunda arastirma yapma ve sartlari ihlal ettigi

disutnulen kullanici, gelistirici veya herhangi bir kullanici hakkinda bilgi toplama hakkini haizdir. Bu
veriyi, Gizlilik Politikamiz ¢ergevesinde toplayacagimizi bildiririz.



Hizmetlerimizi kurallara uygun olmaksizin kullanan Kigileri, hizmetlerimizi kullanmaktan menetme,
kullanimini kisittama, Uyeligini sonlandirma haklarini haiz oldugumuzu tekrar hatirlatmak isteriz.
Kosullarimizin kabuluyle birlikte, Astralzen’i, ilgili ortaklarimizi ve bagli kuruluglarimizi, yaratilen bir
sorusturma esnasinda veya sonrasinda Astralzen tarafindan alinan herhangi bir aksiyondan ve/veya
Astralzen tarafindan veya kanun uygulayici makamlar tarafindan sorusturmalarin sonucu olarak alinan
herhangi bir aksiyondan dogabilecek taleplerden sorumlu tutmayacaginizi ve bu taleplerden gayrikabili
ricu olarak feragat ettiginizi kabul edersiniz.

10. Fikri Mulkiyet Haklar

Hizmetlerimiz ve buna bagh yazilar, gorseller, fotograflar, videolar, illiistrasyonlar, markalar, patentler,
marka isimleri, sayfa basliklari, ikonlar, hizmet isaretleri, logolar, sloganlar, filtreler ve diger icerik

(topluca “Astralzen igerigi’) Astralzen’in miilkiyetindedir ve fikri miilkiyet haklarini ilgilendiren yasa
metinleri ile korunmaktadir.

Hizmetlerimizi kullaniyor olmaniz hizmetlerimizle ilgili herhangi bir fikri mulkiyet hakkina sahip oldugunuz
anlamina gelmez. Astralzen’in veya lisansorlerimizin Astralzen igerikleri ve uygulama Uzerindeki haklari
sakhdir. Astralzen olarak, Hizmetleri ve igeriklerini kisisel olarak kullanabilmeniz igin size kisith, geri
alinabilir, miinhasir olmayan, devredilemez bir lisans hakki vermekteyiz. Ancak bu hak size (a) satim,
yeniden satim, ticari kullanim hakki; (b) kopyalama, yeniden diizenleme ve aksine bir anlasmamiz
olmadikga umuma arz hakki; (c) veri madenciligi, robotlar veya herhangi baska bir yéntemle veri elde
etme hakki; ya da (d) Astralzen hizmetlerini ve igeriklerini is bu Kosullar'da belirtilenler disinda kullanma
hakki vermez. isbu Kosullar'da belirtilenler disinda, yazili onayimiz olmaksizin, Astralzen hizmetlerinin
ve igeriklerinin kullaniimasi kesinlikle yasak olup, bdyle bir durumda bu Kosullar ile size verdigimiz
lisans/kullanim hakki son bulur.

11. Telif ve Marka Hakki Sikayetleri

Hizmetlerimiz ile sunmakta oldugumuz herhangi bir icerigin telif ya da marka hakkinizi ihlal ettigini
distnUyorsaniz Astralzen ile support@astralzen.desk360.com adresinden iletisime gegebilirsiniz.

12. Garantilerle/Taahhiitlerle ilgili Feragat

HIZMETLERIMiZI KULLANMAK SizZIN SORUMLULUGUNUZDADIR. HiZMETLERIMiZ SizE
“OLDUGU GIiBI” SUNULMAKTA OLUP, ACIK YA DA ZIMNI FARKETMEKSIZIN, BUNLARLA SINIRLI
OLMAMAK KAYDIYLA, TICARI ELVERISLILIK, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK, iSiM YA DA IHLAL
KONUSUNDA GARANTI VERMEZ. ASTRALZEN OLARAK SIiZLERE GUVENLi BiR DENEYIM
SUNMAYA GALISSAK DA HIZMETLERIMIZIN GUVENILIR, HATASIZ, KESINTISiZ OLACAGINI VE
UYGULAMAMIZIN VE HiZMETLERIMIZIN VIRUSLERDEN YA DA ZARARLI YAZILIMLARDAN ARI
OLDUGUNU GARANTI ETMIYORUZ. KULLANICI DAVRANISLARINA ISTINADEN, HERHANGI BIR
TEMSIL YETKIMIZ OLMAMASIYLA BIRLIKTE, HICBIR GARANTI VERMiIYORUZ. KULLANICILAR
KENDIi DAVRANISLARINDAN VE DIGER KULLANICILAR iLE ETKILESIMLERINDEN KENDILERI
SORUMLUDUR.

INTERNET SITEMIiZ VE UYGULAMAMIZDA BULUNAN ASTROLOJi, DOGUM HARITASI VE BURG
YORUMLARI TAMAMEN EGLENCE AMACLI URETILMISTIR. HERHANGI BIR SEKILDE
KULLANICILARIN GELECEK YASANTILARINA, YASANTILARI BAKIMINDAN ALACAKLARI
KARARLARA, HICBIR KARAR VEYA SECIM VEYA TERCIHLERINE ETKI ETMEK, YONLENDIRMEK,
YOL GOSTERMEK GIiBi BiR AMAG ICIN YORUMLANAMAZ VE KULLANILAMAZLAR.

13. Sorumluluk Sinirlamasi



YURURLUKTEKI KANUNLARA GORE; ASTRALZEN'IN HICBIR DURUMDA HIZMETLERIN,
ICERIGIN KULLANIMI VEYA KULLANILAMAMASINDAN DOGAN HERHANGI DIREKT, DOLAYLI,
OZEL, ARIZI ZARAR VE TAZMINATLARDAN SORUMLU OLMAYACAGINI KABUL ETMEKTESINIZ.
BUNLARA KARDAN ZARAR, VERI KAYBI VE MARKA DEGERININ YITIRILMES|I DE DAHILDIR.
BILHASSA ASTRALZEN’IN HiZMETLERDE SAKLANAN VEYA iSLENEN HERHANGI BIR BILGIYLE
iLGILI HICBIR SORUMLULUGU OLMAYACAKTIR. BUNLARA BU BILGILERIN KURTARILMA
MALIYETLERI DE DAHILDIR.

UYGULAMA, HIZMETLERIN KULLANIMIYLA BAGLANTILI VE BUNLAR ARACILIGIYLA
SAGLANAN HERHANGI BIR IGERIK VE BILGININ GECERLILIGINDEN, GUVENILIRLIGINDEN VEYA
DOGRULUGUNDAN SORUMLU OLMAYACAKTIR. HIZMETLERIN KULLANIMIYLA ELDE EDILECEK
ICERIK VEYA BILGILERIN KULLANIMI SiZiN iNiSIYATIFiNiZDE OLACAK VE BUNUN RiSKi DE SizE
AIT OLACAKTIR.

YURURLUKTEKI KANUNLARIN iZiN VERDIGI OLGUDE, AGIK VEYA ZIMNi FARK ETMEKSIZIN,
TUM KOSULLARI, GARANTILERI, BEYANLARI VEYA HiZMETLERIMIZE YA DA HIZMETLERIMIZIiN
ICERIGINE UYGULANABILEN DIGER KOSULLARI SORUMLULUGUMUZ DISINDA TUTARIZ.

BU KOSULLAR'DA YER ALAN HiCBIR HUSUS IHMALIMIZDEN KAYNAKLANAN OLUM VEYA
YARALAMADAN, DOLANDIRICILIK VEYA HILELI YANLIS BEYANDAN VEYA TURK HUKUKU
UYARINCA SINIRLANAMAYAN VE HARIGC TUTULAMAYAN DIGER YUKUMLULUKLERIMiZDEN
DOGAN SORUMLULUGUMUZU SINIRLAMAZ.

14. Uygulanacak Hukuk

Bu Kosullar ve Hizmetlerimizi kullaniminiza Tirk hukuku uygulanacaktir. Taraflar, Uygulama ve
kullanici arasinda c¢ikabilecek uyusmazliklar konusunda, uzlasma saglanamamasi halinde, Turk
hukukunun gecerli oldugunu, Istanbul (Merkez) Mahkemeleri'nin miinhasir yetkili oldugunu kabul ve
beyan ederler.

15. Boéliinebilirlik

isbu Kosullar igerisindeki herhangi bir hiikiim gegersiz veya uygulanamaz addedildiginde, s6z konusu
hikim diger hiikkiimleri gegersiz kilmaksizin, etkisiz ve isbu Kosullarda yok kabul edilecek (gegersiz ve
uygulanamaz oldugu kadariyla); isbu Kosullar'in kalan kisimlari her halikarda gecgerli olacaktir.

16. Ugiincii Sahis igerigi

Hizmetlerimiz, Gg¢lincl sahis web siteleri ve hizmetlerinin temin ettigi iceriklerle ilgili linkler icerebilir. Bu
Uguncl sahislarin igerikleri, web siteleri ve hizmetleri UGguncl sahislarin kosullarina tabi olabilir.
Uygulama, s6z konusu uglncu sahislarin igerikleri, web siteleri veya hizmetleri sonucu meydana
gelecek zararlardan sorumlu degildir.

17. Kosullarda Degisiklik
Kosullar'daki hiikiimlerin yasalara aykiri olmadigini, gegerli ve uygulanabilir oldugunu temin edebilmek

amaciyla Astralzen bu Kosullar't her zaman degistirebilir. Bu Kosullar kullanici olarak sizi de
bagladigindan, litfen bu sayfayi zaman zaman ziyaret ederek degisikliklerden haberdar olun.



